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I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 

1.1. Настоящий Кодекс основан на положениях Конституции Российской Фе-

дерации, Федерального закона от 25 декабря 2008 года № 273-ФЗ «О противодейст-

вии коррупции», Федерального закона от 29 декабря 2010 года № 436-ФЗ «О защите 

детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию», Федерального 

закона от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федера-

ции», Модельного кодекса профессиональной этики педагогических работников ор-

ганизаций, осуществляющих образовательную деятельность (приложение к письму 

Департамента государственной политики в сфере воспитания детей и молодежи Ми-

нобрнауки России от 06 февраля 2014 года № 09-148 «О направлении материалов»), 

письма Минпросвещения России, Профсоюза работников народного образования и 

науки Российской Федерации от 20 августа 2019 года № ИП-941/06/484 «О пример-

ном положении о нормах профессиональной этики педагогических работников, иных 

нормативных правовых актов Российской Федерации, а также на общепризнанных 

нравственных принципах и нормах российского общества и государства.  

1.2. Целью настоящего Кодекса является установление этических норм и пра-

вил поведения педагогических работников муниципальных образовательных органи-

заций (далее – Школа, педагогические работники МБОУ «ШКОЛА №88»), для дос-

тойного осуществления ими своей профессиональной деятельности, а также укрепле-

ние доверия граждан и обеспечение единой нравственно-нормативной основы пове-

дения педагогических работников Школы. 

1.3. Педагогический работник, вступающий в трудовые отношения со Шко-

лой, знакомится с положениями настоящего Кодекса и соблюдает их в процессе сво-

ей работы.  

1.4. Каждый педагогический работник должен принимать все необходимые 

меры для соблюдения положений настоящего Кодекса. 

 

2. НОРМЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ЭТИКИ  

ПЕДАГОГИЧЕСКИХ РАБОТНИКОВ 

 

2.1. К нормам профессиональной этики педагогических работников относятся:  

2.1.1. уважение чести и достоинства обучающихся и других участников образо-

вательных отношений;  

2.1.2. исключение действий, связанных с влиянием каких-либо личных, имуще-

ственных (финансовых) и иных интересов, препятствующих добросовестному испол-

нению должностных обязанностей;  

2.1.3. проявление доброжелательности, вежливость, тактичности и вниматель-

ности к обучающимся, их родителям (законным представителям) и коллегам; 

2.1.4. проявление терпимости и уважения к обычаям и традициям народов Рос-

сийской Федерации и других государств, принятие во внимание культурных и иных 

особенностей различных социальных групп, содействие межнациональному и межре-

лигиозному взаимодействию между обучающимися;  

2.1.5. соблюдение при выполнении профессиональных обязанностей принципа 

равенства прав и свобод человека и гражданина, независимо от пола, расы, нацио-

нальности, языка, происхождения, имущественного и должностного положения, мес-
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та жительства, отношения к религии, убеждений, принадлежности к общественным 

объединениям, а также других обстоятельств;  

2.1.6. соблюдение внешнего вида, соответствующего целям и задачам учебно-

воспитательного процесса;  

2.1.7. исключение размещения в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», в местах, доступных для детей, информации, причиняющий вред здоро-

вью и (или) развитию детей;  

2.1.8. исключение (предотвращение) ситуаций, способных нанести вред чести, 

достоинству и деловой репутации педагогического работника и (или) образователь-

ной организации».  

 

 

3. ОСНОВНЫЕ ПРИНЦИПЫ ПОВЕДЕНИЯ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ РАБОТ-

НИКОВ МУНИЦИПАЛЬНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ 

 

3.1. Основными принципами поведения педагогических работников являют-

ся: 

 принцип справедливости;  

 принцип приоритета прав и свобод человека и гражданина;  

 принцип законности; 

 принцип объективности; 

 принцип компетентности и профессионализма;  

 принцип нейтральности и беспристрастности;  

 принцип прозрачности и открытости деятельности. 

3.2. В целях обеспечения реализации основных принципов поведения педаго-

гических работников Школы, сознавая ответственность перед государством, общест-

вом и гражданами, педагогический работник призван: 

 исполнять должностные обязанности добросовестно и на высоком профессио-

нальном уровне в целях обеспечения эффективной работы Школы;  

 не оказывать предпочтения каким-либо профессиональным или социальным 

группам и организациям, быть независимыми от влияния отдельных граждан, про-

фессиональных или социальных групп и организаций;  

 соблюдать нормы служебной, профессиональной этики и правила делового по-

ведения; 

 принимать предусмотренные федеральным законодательством и законодатель-

ством Пермского края меры по недопущению возникновения конфликтов интересов и 

урегулированию возникших конфликтов интересов;  

 педагогический работник Школы, осуществляющий образовательную деятель-

ность, в том числе в качестве индивидуального предпринимателя, не вправе оказы-

вать платные образовательные услуги обучающимся в данной Школе, если это при-

водит к конфликту интересов педагогического работника. Под конфликтом интересов 

педагогического работника понимается ситуация, при которой у педагогического ра-

ботника при осуществлении им профессиональной деятельности возникает личная 

заинтересованность в получении материальной выгоды или иного преимущества и 

которая влияет или может повлиять на надлежащее исполнение педагогическим ра-
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ботником профессиональных обязанностей вследствие противоречия между его лич-

ной заинтересованностью и интересами обучающегося, родителей (законных пред-

ставителей) несовершеннолетних обучающихся;  

 воздерживаться от публичных высказываний, суждений и оценок в отношении 

органов государственной власти, органов местного самоуправления и их руководите-

лей, департамента образования, его руководителей, руководителей Школы, если это 

не входит в должностные обязанности педагогического работника. 

 

4. СОБЛЮДЕНИЕ ЗАКОННОСТИ 

 

4.1. Педагогические работники Школы обязаны  

 соблюдать Конституцию Российской Федерации, федеральные конститу-

ционные законы, федеральные законы, иные нормативные правовые акты Российской 

Федерации, иные нормативные правовые акты Пермского края, муниципальные пра-

вовые акты, локальные нормативные акты Министерства образования и науки Перм-

ского крася. Требования к антикоррупционному поведению педагогических работни-

ков; 

 противодействовать проявлениям «бытовой» коррупции (получение в 

связи с исполнением должностных обязанностей вознаграждения от физических и 

юридических лиц (подарки, за исключением обычных подарков, стоимость которых 

не превышает трех тысяч рублей, денежное вознаграждение, ссуды, услуги, оплата 

развлечений, отдыха, транспортные расходы, осуществление репетиторства за плату, 

обучающихся Школы в которой работает педагогический работник, бесплатное либо 

по заниженной стоимости передача имущества, автотранспорта для его временного 

использования, исполнение обязательств перед другими лицами и.д.) и предприни-

мать меры по ее профилактике; 

 при исполнении должностных обязанностей обязаны принимать меры по 

недопущению возникновения конфликта интересов и урегулированию возникших 

случаев конфликта интересов, не допускать при исполнении должностных обязанно-

стей личную заинтересованность, которая приводит или может привести к конфликту 

интересов, уведомлять своего непосредственного руководителя о возникшем кон-

фликте интересов или о возможности его возникновения, как только ему станет об 

этом известно; 

 уведомлять представителя нанимателя, органы прокуратуры Российской 

Федерации или  другие государственные органы, обо всех случаях обращения к ним 

каких-либо лиц в целях склонения их к совершению коррупционных правонаруше-

ний.  

 

5. ОБРАЩЕНИЕ СО СЛУЖЕБНОЙ ИНФОРМАЦИЕЙ 

 

5.1. Педагогические работники  

 могут обрабатывать и передавать служебную информацию при соблюдении 

действующих норм и требований, принятых в соответствии с законодательством Рос-

сийской Федерации; 
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 обязаны принимать соответствующие меры для обеспечения безопасности и 

конфиденциальности информации, за несанкционированное разглашение которой 

они несут ответственность или (и) которая стала известна им в связи с исполнением 

должностных обязанностей. 

 

6. СЛУЖЕБНОЕ ОБЩЕНИЕ 

 

6.1. В общении педагогическим работникам необходимо руководствоваться 

конституционными положениями, что человек, его права и свободы являются выс-

шей ценностью, и каждый гражданин имеет право на неприкосновенность частной 

жизни, личную и семейную тайну, защиту чести, достоинства, своего доброго имени.  

6.2. В общении с участниками образовательного процесса, гражданами и кол-

легами со стороны педагогического работника Школы недопустимы:  

 любого вида высказывания и действия дискриминационного характера по при-

знакам пола, возраста, расы, национальности, языка, гражданства, социального, иму-

щественного или семейного положения, политических или религиозных предпочте-

ний;  

 пренебрежительный тон, грубость, заносчивость, некорректность замечаний, 

предъявление неправомерных, незаслуженных обвинений;  

 угрозы, оскорбительные выражения или реплики, действия, препятствующие 

нормальному общению или провоцирующие противоправное поведение. 

6.3. Педагогические работники Школы должны способствовать установлению 

в коллективе деловых взаимоотношений и конструктивного сотрудничества друг с 

другом, должны быть вежливыми, доброжелательными, корректными, внимательны-

ми и проявлять толерантность в общении с детьми, родителями (законными предста-

вителями), общественностью и коллегами. 

 

7. ОБЩЕНИЕ ПЕДАГОГИЧЕСКОГО РАБОТНИКА 

 С ОБУЧАЮЩИМИСЯ 

 

7.1. Стиль общения педагогического работника с обучающимися строится на 

взаимном уважении.  

7.2. Педагогический работник: 

 вы первую очередь должен быть требователен к себе. Требовательность педаго-

гического работника по отношению к обучающемуся позитивна, является стержнем 

профессиональной этики и основой его саморазвития; 

 не должен терять чувства меры и самообладания; 

 выбирает такие методы работы, которые поощряют у обучающихся развитие 

положительных черт и взаимоотношений: самостоятельность, инициативность, от-

ветственность, самоконтроль, самовоспитание, желание сотрудничать и помогать 

другим; 

 при оценке поведения и достижений обучающихся стремится укреплять их са-

моуважение и веру в свои силы, показывать им возможности совершенствования, по-

вышать мотивацию обучения; 
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 является беспристрастным, одинаково доброжелательным и благосклонным ко 

всем обучающимся. Приняв необоснованно принижающие обучающегося оценочные 

решения, педагогический работник должен постараться немедленно исправить свою 

ошибку; 

 при оценке достижений обучающихся стремится к объективности и справедли-

вости; 

 постоянно заботится о культуре своей речи и общения; 

 запрещается сообщать другим лицам доверенную лично ему обучающимися 

информацию, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Россий-

ской Федерации; 

 не злоупотребляет своим служебным положением. Он не может использовать 

труд обучающихся в личных целях, требовать от них каких-либо услуг или одолже-

ний; 

 не имеет права требовать от обучающихся вознаграждения за свою работу, в 

том числе и дополнительную. Если педагогический работник занимается частной 

практикой, условия вознаграждения за труд должны быть согласованы в начале рабо-

ты и закреплены договором. Занятия частной практикой в стенах Школы без догово-

ра запрещены; 

 терпимо относится к религиозным убеждениям и политическим взглядам своих 

обучающихся. Он не имеет права навязывать свои взгляды; 

 не должен обсуждать с обучающимися других сотрудников Школы, так как это 

может отрицательно повлиять на их имидж. Общение между педагогическими работ-

никами.  

 

8. ВЗАИМООТНОШЕНИЯ. 

 

8.1. Взаимоотношения между всеми педагогическими работниками Школы 

основываются на принципах коллегиальности, партнерства и уважения. Педагогиче-

ский работник защищает не только свой авторитет, но и авторитет своих коллег. Он 

не унижает своих коллег в присутствии обучающихся или других лиц. 

8.2. Педагогические работники: 

 избегают конфликтных ситуаций во взаимоотношениях. В случае возникнове-

ния разногласий они стремятся к их конструктивному решению. Если же педагогиче-

ские работники не могут прийти к общему решению (согласию) в спорной ситуации, 

то одна из сторон имеет право обратиться к третьей стороне (руководителю Школы, 

администрации, педагогическому Совету, комиссия по урегулированию споров меж-

ду участниками образовательных отношений) с просьбой помочь разобрать данную 

ситуацию; 

 при возникших конфликтах не имеют права обсуждать служебные моменты и 

переходить на личности с указанием должностных полномочий, обсуждать жизнь 

Школы за пределами, в том числе и в социальных сетях «Интернет»; 

 не вправе разглашать полученную информацию о деятельности других работ-

ников; 

 вполне допустимо и даже приветствуется положительные отзывы, комментарии 

и местами даже реклама педагогическими работниками Школы за пределами (в виде 
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выступлений на научнопрактических конференциях, научных заседаниях, мастер-

классах, которые педагогический работник вправе проводить или участвовать в них 

за пределами Школы).  

8.3. Преследование педагогического работника за критику запрещено. Крити-

ка, в первую очередь, должна быть высказана с глазу на глаз, а не за глаза.  

8.4. Критику следует обнародовать только в тех случаях, если на нее совер-

шенно не реагируют, если она провоцирует преследования со стороны администра-

ции Школы или в случаях выявления преступной деятельности.  

8.5. Критика, направленная на работу, решения, взгляды и поступки коллег 

или администрации Школы не должна унижать подвергаемое критике лицо. Она обя-

зана быть обоснованной, конструктивной, тактичной.  

8.6. Важнейшие проблемы и решения в служебной жизни обсуждаются и 

принимаются в открытых дискуссиях, к которым может быть допущен любой педаго-

гический работник Школы.  

8.7. Педагогические работники не прикрывают проступки друг друга. Если же 

подобное станет известно руководителю, администрации, педагогическому Совету, 

то они имеют право начать расследование по выявлению прикрытых проступков и 

т.д. 

 

9. ВЗАИМООТНОШЕНИЯ С АДМИНИСТРАЦИЕЙ 

 

9.1. Взаимоотношения с администрацией Школы базируется на принципах 

свободы слова и убеждений, терпимости, демократичности и справедливости.  

9.2. В Школе соблюдается культура общения, выражающаяся во взаимном 

уважении, доброжелательности и умении находить общий язык. Ответственность за 

поддержание такой атмосферы несет руководитель Школы и педагогический Совет. 

9.3. Администрация: 

 делает все возможное для полного раскрытия способностей и умений работни-

ка, как основного субъекта образовательной деятельности; 

 терпимо относится к разнообразию политических, религиозных, философских 

взглядов, вкусов и мнений, создает условия для обмена взглядами, возможности до-

говориться и найти общий язык. Различные статусы педагогических работников 

Школы, квалификационные категории и обязанности не должны препятствовать рав-

ноправному выражению ими своего мнения и защите своих убеждений; 

 не может дискриминировать, игнорировать или преследовать педагогических 

работников за их убеждения или на основании личных симпатий или антипатий. От-

ношения администрации с каждым из педагогических работников Школы основыва-

ются на принципе равноправия; 

 не может требовать или собирать информацию о личной жизни педагогическо-

го работника, не  связанную с выполнением им своих трудовых обязанностей.  

9.4. Оценки и решения руководителя должны быть беспристрастными и осно-

вываться на фактах и реальных заслугах педагогического работника. 

9.5. Педагогический работник имеет право получать от администрации ин-

формацию, имеющую значение для работы Школы. Администрация Школы не имеет 

права скрывать или изменять информацию, могущую повлиять на карьеру педагоги-
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ческого работника и на качество его труда. Важные для педагогических работников 

решения принимаются в организации на основе принципов открытости и общего уча-

стия.  

9.6. За руководителем Школы остается окончательное право в принятии ре-

шения в разрешении возникшего конфликта, но педагогический Совет может хода-

тайствовать (аргументировано, на основании полученных доказательств) перед руко-

водителем Школы о принятии какого-либо решения, которое было принято коллеги-

ально членами коллектива.  

9.7. Педагогический работник уважительно относится к администрации, со-

блюдает субординацию и при возникновении конфликта с администрацией пытается 

его разрешить с соблюдением этических норм. Если же разрешение конфликтной си-

туации по каким-либо причинам невозможно, то конфликт разбирается педагогиче-

ским Советом Школы или комиссией по урегулированию споров между участниками 

образовательных отношений.  

9.8. В случае выявления признаков преступной деятельности педагогического 

(их) работника (ов) Школы, а также при грубых нарушениях профессиональной эти-

ки, руководитель должен принять решение единолично или при необходимости при-

влечь Общее собрание работников для принятия кардинального решения (действий) 

по отношению к нарушителям настоящего Кодекса.  

 

10. ОТНОШЕНИЯ С РОДИТЕЛЯМИ 

 (ЗАКОННЫМИ ПРЕДСТАВИТЕЛЯМИ) ОБУЧАЮЩИХСЯ 

 

10.1. Консультация родителей (законных представителей) по проблемам вос-

питания детей – важнейшая часть деятельности педагогического работника Школы. 

Он устраняет причины конфликтов на основе этических принципов, принятых.  

10.2. Педагогический работник не разглашает высказанное детьми мнение о 

своих родителях или опекунах или мнение родителей или опекунов о детях. Переда-

вать такое мнение другой стороне можно лишь с  согласия лица, довершившего педа-

гогическому работнику упомянутое мнение.  

10.3. Педагогические работники должны уважительно и доброжелательно об-

щаться с родителями (законными представителями) обучающихся; не имеют права 

побуждать родительские комитеты организовывать для работников угощения, по-

здравления и тому подобное.  

10.4. Отношения педагогического работника с родителями (законными пред-

ставителями) обучающегося не должны оказывать влияния на оценку личности и 

достижений детей.  

10.5. На отношения педагогических работников с обучающимися и на их оцен-

ку не должна влиять поддержка, оказываемая их родителями (законными представи-

телями).  

10.6. Педагогический работник не в праве обсуждать с родителями (законными 

представителями) обучающегося действия другого педагогического работника, ре-

шения, принятые администрацией, высказывать свое несогласие. Данные факты яв-

ляются прямым нарушением профессиональной этики.  

10.7. При возникновении конфликтных ситуаций с родителями (законными 

представителями) обучающихся педагогический работник Школы обязан способст-
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вовать положительному решению данных ситуаций, обращаться за консультативной 

и другой помощью к администрации, руководителю. Действия педагогического ра-

ботника, усугубляющие исход конфликта, расцениваются как отрицательно влияю-

щие на репутацию Школы, педагогического коллектива и являются нарушением 

профессиональной этики и настоящего Кодекса.  

 

11. ЭТИКА ПОВЕДЕНИЯ СОТРУДНИКОВ ШКОЛЫ, НАДЕЛЕННЫХ 

ОРГАНИЗАЦИОННО-РАСПОРЯДИТЕЛЬНЫМИ ПОЛНОМОЧИЯМИ ПО 

ОТНОШЕНИЮ К ДРУГИМ РАБОТНИКАМ 

 

11.1. Сотрудник Школы, наделенный организационно-распорядительными 

полномочиями по отношению к другим работникам Школы, должен быть для них 

образцом профессионализма, безупречной репутации, способствовать формированию 

в коллективе благоприятного морально-психологического климата для эффективной 

работы.  

11.2. Сотрудники, наделенные организационно-распорядительными полномо-

чиями по отношению к другим работникам призваны:  

1) принимать меры по предотвращению и урегулированию конфликтов  интере-

сов; 

2) принимать меры по предупреждению коррупции;  

3) не допускать случаев принуждения работников к участию в деятельности поли-

тических партий, иных общественных объединений.  

11.3. Сотрудник, наделенный организационно-распорядительными полномо-

чиями по отношению к другим работникам, должен принимать меры к тому, чтобы 

подчиненные ему работники не допускали коррупционно-опасного поведения, своим 

личным поведением подавать пример честности, беспристрастности и справедливо-

сти.  

11.4. Сотрудник, наделенный организационно-распорядительными полномо-

чиями по отношению к другим работникам, несет ответственность в соответствии с 

законодательством Российской Федерации за действия или бездействия подчиненных 

сотрудников, нарушающих принципы этики и правила служебного поведения, если 

он не принял мер, чтобы не допустить таких действий или бездействий.  

 

12. ВЗАИМООТНОШЕНИЯ С ОБЩЕСТВОМ 

 

12.1. Педагогический работник является общественным просветителем, храни-

телем культурных ценностей, порядочным образованным человеком.  

12.2. Педагогический работник старается внести свой вклад в корректное 

взаимодействие всех групп сообщества. Не только в частной, но и в общественной 

жизни педагогический работник избегает распрей, конфликтов, ссор. Он более дру-

гих готов предвидеть и решать проблемы, разногласия, знает способы их решения. 

12.3. Педагогический работник хорошо понимает и исполняет свой граждан-

ский долг и социальную роль, избегает подчеркнутой исключительности, однако 

также не склонен и к тому, чтобы приспособленчески опуститься до какого-либо ок-

ружения и слиться с ним.  
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13. ТРЕБОВАНИЯ К ПЕДАГОГИЧЕСКОМУ РАБОТНИКУ ШКОЛЫ  

Личность педагогического работника. 

 

13.1. Профессиональная этика педагогического работника требует призвания, 

преданности своей работе и чувства ответственности при исполнении своих обязан-

ностей  

13.2. Педагогический работник требователен по отношению к себе и стремится 

к самосовершенствованию. Для него характерны самонаблюдение, самоопределение 

и самовоспитание.  

13.3. Для педагогического работника необходимо постоянное обновление. Он 

занимается своим образованием, повышением квалификации и поиском новых опти-

мальных методов работы.  

13.4. Педагогический работник объективен и бескорыстен. Его служебные ре-

шения не подчиняются собственным интересам, а также личным интересам членов 

семьи, родственников и друзей.  

13.5. Если педагогический работник является членом совета, комиссии или 

иной рабочей группы, обязанной принимать решения, в которых он лично заинтере-

сован, и в связи с этим не может сохранять беспристрастность, он сообщает об этом 

лицам, участвующим в обсуждении, и берет самоотвод от голосования или иного 

способа принятия решения.  

13.6. Педагогический работник не может представлять свою Школу в судебном 

споре с другим учреждением, предприятием или физическими лицами в том случае, 

если с партнерами по данному делу его связывают какие-либо частные интересы или 

счеты, и он может быть заинтересован в том или ином исходе дела. О своей заинтере-

сованности он должен сообщить администрации Школы и лицам, рассматривающим 

данное дело.  

 

14. ВНЕШНИЙ ВИД ПЕДАГОГИЧЕСКИХ РАБОТНИКОВ 

 

14.1. Педагогический работник должен показывать пример обучающимся, вы-

держивать деловой стиль в своей повседневной одежде.  

14.2. Внешний вид педагогического работника должен соответствовать обще-

принятому деловому стилю, который отличают официальность, сдержанность, тра-

диционность и аккуратность.  

14.3. Внешний вид мужчин: - рекомендуется: деловой костюм (пиджак, брю-

ки), джемпер, рубашка, галстук, туфли; сменная обувь независимо от времени года; 

аккуратные волосы; - недопустимы: ношение спортивных костюмов и кроссовок (ис-

ключение: учитель физической культуры); сандалий любых видов.  

14.4. Внешний вид женщин: - одежда делового стиля: она подчеркивает про-

фессиональные, личные качества педагога и официальность его отношений с учени-

ками. К деловому костюму относится пиджак с юбкой умеренной длины или брюка-

ми и блузка. Это может быть также красивое, элегантное, но деловое платье. Сменная 

обувь независимо от времени года; аккуратная прическа; умеренный макияж и мани-

кюр; недопустимы: сильно обтягивающая одежда, одежда с глубоким декольте, юбки 

и платья с высоким разрезом, шорты, футболки, обтягивающие брюки и  джинсы, то-

пики, брюки-капри, режущие глаз цвета.  
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14.5. Стиль одежды педагогического работника должен внушать уважение, вы-

зывать доверие. Одежда должна быть удобной, но не противоречить общепринятым 

нормам приличия.  

14.6. Силуэт костюма-вытянутый прямоугольник с подчеркнутыми углами (как 

для женщин, так и для мужчин). К деловому стилю не относятся джемпер, свитер 

(особенно пушистый), джинсы или мягкие брюки, пышные платья с оборками и кру-

жевами.  

14.7. Предпочтительными цветами для деловой одежды считаются серый, чер-

ный, коричневый, бежевый, темно-синий, темно-бордовый. Блузки и рубашки могут 

быть нежных пастельных тонов. Следует избегать блесток, люрекса, кожи, искусст-

венных материалов.  

14.8. Украшений в наряде педагогического работника должно быть минималь-

ное количество. Они не должны быть яркими и броскими.  

14.9. Прическа, макияж. Они должны производить впечатление ухоженной 

женщины. Макияж и маникюр нужно подобрать в сдержанных нейтральных тонах. 

Прическа должна быть достаточно строгой, а цвет волос естественным.  

 

15. ПРАВА РАБОТНИКА 

 

15.1. Педагогический работник имеет право пользоваться различными источ-

никами информации.  

15.2. При отборе и передаче информации педагогический работник соблюдает 

принципы объективности, пригодности и пристойности. Искажение или изменение ее 

авторства недопустимо.  

15.3. Педагогический работник может по своему усмотрению выбрать вид об-

разовательно - воспитательной деятельности и создавать новые методы воспитания, 

если они с профессиональной точки зрения пригодны, ответственны и пристойны.  

15.4. Педагогический работник имеет право на неприкосновенность личной 

жизни, однако выбранный им образ жизни не должен наносить ущерб престижу про-

фессии, отношениям с обучающимися и коллегами или мешать исполнению профес-

сиональных обязанностей.  

15.5. Педагогический работник не имеет права обнародовать конфиденциаль-

ную служебную информацию.  

 

16. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА НАРУШЕНИЕ КОДЕКСА 

 

16.1. Соблюдение педагогическим работником положений настоящего Кодекса 

учитывается при проведении аттестаций, а также при  применении дисциплинарных 

взысканий.  

16.2. Педагогический работник несет ответственность за качество и результаты 

доверенной ему работы, в том числе - за качество образования и воспитания подрас-

тающего поколения. 

16.3. Педагогический работник несет ответственность за физическое, интел-

лектуальное, эмоциональное и духовное развитие обучающихся. 

16.4. Педагогический работник несет ответственность за порученные ему ад-

министрацией Школы функции и доверенные ресурсы. 9 



12 

 

16.5. Педагогический работник должен бережно и обоснованно расходовать 

материальные и другие ресурсы Школы. Он не имеет права использовать имущество 

(помещения, мебель, телефон, телефакс, компьютер, копировальную технику, другое 

оборудование, инструменты и материалы), а также свое рабочее время для личных 

нужд.  

16.6. За нарушение положений настоящего Кодекса педагогический работник 

Школы несет ответственность в соответствии с законодательством Российской Феде-

рации. 

 

ОПРЕДЕЛЕНИЯ И ПРАКТИЧЕСКИЕ СОВЕТЫ 

 

Деловой этикет - это свод определённых правил поведения, принятых в сфере 

производства, услуг, культуры, науки и т.д., то есть в сфере вашей профессиональной 

деятельности. Соблюдение служебно-делового этикета зависит от времени и обстоя-

тельств. В отличие от норм морали (этики) правила этикета в большей степени явля-

ются условными и носят характер неписаных законов, которые все неукоснительно 

соблюдают. 

В любых жизненных ситуациях надо стремиться к хорошим отношениям со 

всеми, даже если сталкиваешься с человеком на короткое время. Буфетчица, вахтёр, 

гардеробщица - всё это сотрудники, с которыми мы сталкиваемся и быстро расхо-

димся на целый день. Можно пройти мимо, не обратив внимания, а можно поздоро-

ваться, улыбнуться и сказать несколько приятных слов. 

 

Имидж делового человека.  
Каждый из нас создаёт из себя определённый образ, как сейчас говорят - 

имидж. Он может быть различным: доброго и приятного в общении человека, недо-

тёпы, грубияна, скандалиста... Сколько людей - столько и образов. 

 

Всегда и везде необходимо быть в подходящей к случаю одежде! 

 

Во многом наш образ зависит от восприятия нас другим человеком. Создавая 

свой образ, каждый человек должен подумать, каким он хочет быть в глазах окру-

жающих. 

Американский психолог Дейл Карнеги в своей книге «Как завоевать друзей и 

оказать влияние на людей» предложил шесть правил искусства нравиться. 

Первое - искренне интересоваться другими людьми. Чтобы познать других, на-

до меньше говорить о себе, больше слушать других, в беседе меньше употреблять 

местоимения. Стараться выяснить, что ваш собеседник думает по тому или иному 

вопросу, как он живёт, чем интересуется. 

Второе - улыбаться людям. Человек с улыбкой в глазах и на губах всегда нра-

вится людям. Улыбка без иронии и ехидства, идущая изнутри человека, скажет: «Я 

рад тебя видеть, мне приятно говорить с тобой». 

Третье - обращаться к собеседнику по имени. Чтобы лучше запомнить имена 

тех, с кем знакомишься, надо мысленно повторить несколько раз это имя, а еще луч-

ше - записать. 
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Четвёртое - уметь слушать собеседника, при этом задавать вопросы, на кото-

рые самому хотелось бы ответить. Уметь посочувствовать человеку, если он нужда-

ется в этом. Если у вас возникло желание перебить собеседника, сделайте глубокий 

вдох и дайте собеседнику продолжить свою мысль. Внимательный собеседник заме-

тит это и оценит. 

Пятое - говорить с собеседником о том, что его интересует. Это самый верный 

путь к сердцу человека. 

Шестое - внушать друзьям, коллегам осознание их собственной значимости 

для вас, коллектива, семьи... Но делать это надо искренно. Надо видеть достоинства 

других людей, хвалить их и благодарить за то доброе, что они делают для нас. Хоро-

шие слова приятны окружающим. После хороших слов, сказанных людям, вы сами 

почувствуете, что становитесь добрее. 

Все, о чем здесь было сказано, адресовано как руководителю, так и всем работ-

никам муниципальной образовательной организации (учреждения). 

Культура поведения - поступки и формы общения людей, основанные на нрав-

ственности, эстетическом вкусе и соблюдении определенных норм и правил. Истин-

ная культура поведения есть органическое единство внутренней и внешней культуры 

человека, умение найти правильную линию поведения даже в нестандартной, а порой 

и в экстремальной ситуации.  

Этикет - важнейшая сторона морали профессионального поведения руково-

дителя Знание его - необходимое профессиональное качество, которое надо приобре-

тать и постоянно совершенствовать.  

Так, еще в 1936 г. Дейл Карнеги писал: «Успехи того или иного человека в его 

финансовых делах процентов на 15 зависят от его профессиональных знаний и про-

центов на 85 - от его умения общаться с людьми». Немало рушится карьер и теряется 

денег из - за неправильного поведения или невоспитанности. Зная это, японцы тратят 

на обучение хорошим манерам и консультациям по вопросам этикета, культуры по-

ведения сотни миллионов долларов в год. Они хорошо знают, что успех любой орга-

низации во многом зависит от способности ее работников, руководителя, от их уме-

ния дружно трудиться над достижением общей цели.  

Знание этикета, культура поведения - вот ключевые условия для успешной 

работы в любой организации. Чтобы не попасть в нелепую ситуацию, надо знать 

правила хорошего тона.  

Итак, знание делового этикета, умение культурно вести себя - основа руково-

дства.  

Как начать беседу  
В зависимости от сложившейся обстановки между собеседниками, возможны 

различные варианты начала беседы.  

Можно начать разговор, предварив его комплиментом собеседнику, например, 

восхититься его (ее) прической или каким-либо предметом туалета и попросить рас-

сказать, где можно найти хорошего мастера по прическам или где приобрести понра-

вившуюся вещь. Мужчине предпочтительнее делать комплимент относительно его 

великолепной физической формы, а женщине – относительно ее безупречного вкуса.  

Для начала разговора могут вполне подойти и банальные фразы, например: 

«Сегодня прекрасная погода, не правда - ли?», «Не кажется ли вам, что сегодня не-

выносимо жарко?», «Мы с вами где-то встречались» и т. д.  
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Как избежать ссоры 

Говорят, если два человека ссорятся, то неправы оба. 

И больше виноват тот, кто умнее. Он должен первым отказаться от ссоры.  

Займитесь чем - то отвлекающим от ссоры. 

Не стремитесь любым способом доругаться и взять реванш - это явные призна-

ки аномальной личности, когда человек самоутверждается за счет ссоры. 

 

Руководитель  постоянно должен заниматься своим самовоспитанием 

Вот наиболее распространенные методы самовоспитания и самоуправления:  

 Метод напоминания.  

Зная свой недостаток, руководитель постоянно напоминает себе о нем. В неко-

торых случаях письменно. Например, на столе лежит листок, на котором написано: 

«Сдерживайся!», «Не нервничай !».  

 Метод стоп-кран.  

Как только начинают разгораться страсти, руководитель предупреждает себя: 

«Нет, так нельзя дальше. Нужно вести себя по-другому и найти более гибкие подхо-

ды». Это заставляет остановить бурю и иначе взглянуть на себя, людей и ситуацию.  

 Метод сдерживания.  

В острых ситуациях руководитель начинает убеждать себя, что дальнейшее 

«повышение напряжения» не приведет ни к чему хорошему. Сдерживаться трудно, 

хочется ответить ударом на удар, но он сознательно сдерживает себя, собственные 

эмоции, уходит от ситуации, погружаясь в другие дела, где-то выговариваясь и т.п.  

 Метод объяснения до действий.  

Объяснение побуждает обе стороны понять причины остроэмоциональных от-

ношений.  

 

Как управлять своими эмоциями?  

Если состояние вашей нервной системы, психики нуждается в коррекции артист - 

суггестолог Альберт Игнатенко советует такое упражнение: 

Формула: «Со счетом «семь» каждая клетка моей центральной нервной системы ус-

покоится. Я буду спокойным и выдержанным в разговоре и действиях уверенным в себе 

человеком. 

Раз          - нервная система успокоилась. 

Два         - каждая клетка тела спокойна. 

Три         - спокойствие разливается по всему телу. 

Четыре  - спокойствие заполняет мое сознание. 

Пять       - я полностью спокоен. 

Шесть    - волнение совершенно исчезло. 

Семь       - я уверен в себе». 

Если после выполнения этого упражнения реализация со счетом «семь» не состоялась, 

найдите оптимальный вариант со счетом двенадцать, двадцать и т.д.  

При постоянной тренировке вы в скором времени почувствуете, что можете осуществ-

лять самовнушение. 

 

 


